Términos y Condiciones de la pagina web Recetas Nestlé®

Gracias por visitar esta pagina web. Lea atentamente los términos y condiciones
contenidos en este documento, ya que cualquier uso de este sitio web constituye su
aceptacion de los términos y condiciones establecidos en este documento.

En este sitio, los términos "nosotros"; "nuestro"”; "Nestlé®"; y "Grupo Nestlé®" se
refieren a Nestlé de Colombia S.A. y cualquiera de sus companias vinculadas
(controlantes, controladas y/o bajo control comtin) segiin corresponda al contexto.
"Usted" se refiere a cualquier persona que acceda y / o use este sitio web.

Politica de privacidad del sitio web

Cualquier informacion personal o material enviado a los sitios web del Grupo Nestlé
estd sujeto a la politica de Nestlé de Colombia S.A. sobre privacidad y proteccion de
datos personales establecida en la politica de tratamiento de datos ubicada en esta
pagina web.

Exactitud, integridad y actualidad de la informacion.

Si bien hacemos todos los intentos razonables para garantizar la exactitud e
integridad de la informacion en este sitio web, no somos responsables si la
informacién que ponemos a disposicién en este sitio no es del todo precisa o
completa. Cualquier uso del material en este sitio web sera bajo su propio riesgo.
Usted acepta que es su responsabilidad monitorear cualquier cambio en el material
y la informacién contenida en este sitio web.

Transmision

Cualquier comunicacion o material no personal que transmita a este sitio web por
correo electrénico o de otro modo, incluidos, pero no limitados a datos sera tratada
como no confidencial y no propietaria. Todo lo que usted transmita o publique
podra ser usado por Nestlé de Colombia S.A. y/o sus vinculadas, y se puede utilizar
para cualquier propdsito, incluyendo, entre otros, reproducciéon, divulgacion,
transmision, difusion y publicacion. Ademads, Nestlé de Colombia S.A. y/o sus
vinculadas son libre de usar para cualquier propdsito (incluido, entre otros, el
desarrollo, fabricacién, publicidad y comercializacion de productos) cualquier idea,
obra de arte, inventos, desarrollos, sugerencias o conceptos contenidos en cualquier
comunicacion que envie a o registre en este sitio web. Cualquier uso realizado segtin
lo mencionado serd hecho sin compensacion para la parte que envia o registre la



informacién. Cuando usted enviao registra informacion, también garantiza
que usted es el propietario del material / contenido enviado, que no es difamatorio
y que el uso de Nestlé de Colombia S.A. y/o sus vinculadas no violara los derechos
de terceros ni infringird las leyes aplicables. Nestlé de Colombia S.A. y/o sus
vinculadas no tiene la obligacion de utilizar la informacion presentada.

Derechos de propiedad intelectual

NESTLE@, asi como las demds marcas publicadas en este sitio web, son marcas
registradas de Société des Produits Nestlé S.A. Todos los derechos son reservados a
su titular y licenciatarios autorizados.

Todos los derechos de autor y otros derechos de propiedad intelectual en todos los
textos, imagenes y otros materiales en este sitio web son propiedad de Société des
Produits Nestlé S.A. de la cual Nestlé de Colombia S.A. es su licenciataria, y estan
incluidos con el permiso del propietario correspondiente.

Puede navegar por este sitio web, reproducir extractos mediante impresion,
descarga en un disco duro o para su distribucion a otras personas. Esto solo debe
hacerse con la condicion de que mantenga intactos todos los avisos de copyright y
otros avisos de propiedad y que el aviso de marca comercial anterior aparezca en
dichas reproducciones. Ninguna reproduccién de ninguna parte de este sitio web
puede venderse o distribuirse con fines comerciales ni debe modificarse o
incorporarse en ninguin otro trabajo, publicacion o sitio web.

Las marcas comerciales, logotipos, caracteres y marcas de servicio (colectivamente
"Marcas comerciales") que se muestran en este sitio web pertenecen Nestlé, o son
utilizados bajo licencia de Société des Produits Nestlé S.A., parte del Grupo Nestlé.
Nada de lo contenido en este sitio web debe interpretarse como una concesion de
licencia o derecho de uso de cualquier Marca comercial que se muestre en este sitio
web. Se prohibe estrictamente el uso / uso indebido de las marcas comerciales que
se muestran en este sitio web o en cualquier otro contenido de este sitio web, excepto
lo dispuesto en estos Términos y condiciones. También se informa que Nestlé de
Colombia S.A. y/o sus vinculadas, haran cumplir vigorosamente o facilitaran la
aplicacion de sus derechos de propiedad intelectual con licencia en la mayor
medida que la ley lo permite.

Enlaces a otros sitios web



Los enlaces en este sitio web pueden llevarlo fuera de la red y los sistemas de Nestlé
de Colombia S.A. y/o sus vinculadas, y por tanto, estas no aceptan ninguna
responsabilidad por el contenido, la precision o el funcionamiento de estos otros
sitios web de terceros. Los enlaces se proporcionan de buena fe y Nestlé de Colombia
S.A. y/o sus vinculadas no se hacen responsables de ningtin cambio posterior en
otros sitios web de terceros de los cuales proporcionamos un enlace. La inclusion de
cualquier enlace a otros sitios web no implica aprobacién por parte Nestlé de
Colombia S.A. y/o sus vinculadas. Le recomendamos encarecidamente que conozca
y lea detenidamente los avisos legales y de privacidad de todos los demas sitios web
que visite.

Garantias y limitaciones de responsabilidad
El uso de este sitio web es bajo su riesgo propio y exclusivo.
Garantias

Este sitio web es proporcionado a usted "tal como esta" y "segtin esté disponible" y,
en consecuencia, Nestlé de Colombia S.A. y/o sus vinculadas no ofrecen garantias
de ningun tipo, ya sean expresas, implicitas, legales o de otro tipo (incluidas las
garantias implicitas de comerciabilidad o calidad satisfactoria e idoneidad para un
proposito particular), incluidas las garantias o representaciones de que el material
en este sitio web sera completo, preciso, confiable, oportuno, sin infringir a terceros,
que el acceso a este sitio web serd ininterrumpido o libre de errores o libre de virus,
que este sitio web serd seguro, que cualquier consejo u opinién de Nestlé de
Colombia S.A. y/o sus vinculadas, dada a través de este sitio web es precisa o
confiable.

Tenga en cuenta que algunas jurisdicciones pueden no permitir exclusiones de
garantias implicitas, por lo que algunas de estas exclusiones pueden no aplicarse en
su caso. Por favor, consulte sus leyes locales.

Nos reservamos el derecho de restringir, suspender o finalizar sin previo aviso su
acceso a este sitio web o cualquier caracteristica de este sitio web o cualquier
caracteristica o parte del mismo en cualquier momento.

Responsabilidad

Nestlé de Colombia S.A., sus vinculadas, y / o cualquier otra parte involucrada en la
creacién, produccién o entrega de este sitio en nuestro nombre no tendra



responsabilidad alguna por danos, costos, pérdidas o responsabilidades directas,
incidentales, consecuentes, indirectas, especiales o punitivas que de
cualquier manera y de cualquier forma puedan surgir del acceso, uso, incapacidad
de uso, cambio en el contenido de este sitio web o que surja del acceso a cualquier
otro sitio web al que sea direccionado a través de un enlace desde este sitio web o, en
la medida permitida por la ley aplicable, de cualquier accion que tomemos u
omitamos tomar respecto de cualquier mensaje de correo electrénico que nos envie.

Nestlé de Colombia S.A., sus vinculadas, y / o cualquier otra parte involucrada en la
creacion, produccion o entrega de este sitio web no tendra la responsabilidad de
mantener el material y los servicios disponibles en éste o de proporcionar
correcciones, actualizaciones o lanzamientos con relacion al mismo. Cualquier
material disponible en este sitio web esta sujeto a cambios sin previo aviso.

Ademads, Nestlé de Colombia S.A. y/o sus vinculadas no tendran responsabilidad
alguna por cualquier pérdida sufrida por virus que puedan infectar su equipo
informatico u otra propiedad por el uso, acceso o descarga de cualquier material de
este sitio web. Si elige descargar material de este sitio web, lo hace bajo su propio
riesgo.

En la medida maxima permitida por la ley aplicable, usted renuncia expresamente
a todos los reclamos contra Nestlé de Colombia S.A. sus vinculadas, sus
funcionarios, directores, empleados, proveedores y programadores que puedan
surgir de su uso o acceso a este sitio web.

Actividad prohibida

Usted tiene prohibido realizar cualquier acto que Nestlé de Colombia S.A. y/o sus
vinculadas, a su absoluta discrecion, considere inapropiado y / o que sea
considerado ilegal o que esté prohibido por las leyes aplicables a este sitio web,
incluidas, entre otras:

Cualquier acto que constituya una violacion a la privacidad (incluida la carga de
informacion privada sin el consentimiento de la persona interesada) o cualquier otro
de los derechos legalmente reconocidos a las personas;

Usar este sitio web para difamar o difamar al Grupo Nestlé, sus empleados u otras
personas o actuar de tal manera que desacredite el buen nombre Nestlé de Colombia
S.A.y/o sus vinculadas,



Cargar archivos que contienen virus que pueden causar danos a la propiedad de
Nestlé de Colombia S.A. y/o sus vinculadas, o la propiedad de otras personas; y

Publicar o transmitir a este sitio web cualquier material no autorizado, incluido,
entre otros, material que, en nuestra opinion, pueda causar molestias, perjudicar o
violar los sistemas o la seguridad de la red de Nestlé de Colombia S.A., sus
vinculadas, o de terceros, difamatorio, racista, obsceno, amenazante, pornografico o
ilegal.

Jurisdiccion y ley aplicable

Los productos, materiales, ofertas e informacion de Nestlé de Colombia S.A. y/o sus
vinculadas, que aparecen en este sitio web estan destinados solo a usuarios y / o
clientes de Colombia. Nestlé de Colombia S.A. y/o sus vinculadas, no garantizan que
los productos y el contenido de este sitio web sean apropiados o estén disponibles
en ubicaciones distintas de Colombia. Pdngase en contacto con nuestro distribuidor
local para obtener mas informacion sobre la disponibilidad de productos en su pais.
Los productos que aparecen en este sitio web son solo representaciones visuales y,
como tales, no estan en su tamarno real, color de embalaje, etc.

Usted y Nestlé de Colombia S.A. y/o sus vinculadas, acuerdan que cualquier
controversia o reclamo que surja o pertenezca al uso de este sitio web se regira por
la ley colombiana y se someterd a la jurisdiccion exclusiva de tribunales
de Colombia.

Cookies

Nestlé utiliza tecnologia de seguimiento ("cookies"). La politica del Grupo Nestlé
sobre el uso de cookies se establece en la politica de tratamiento de datos e
informacion personal de Nestlé de Colombia S.A.

Actualizacion de aviso legal

Nos reservamos el derecho de realizar cambios y correcciones a este aviso. Consulte
esta pagina de vez en cuando para revisar estos y nueva informacion adicional.

Uso de la seccion “Prueba e inspira” dentro del sitio web

Nestlé de Colombia S.A. ofrece a los consumidores que visiten la seccion “Prueba e
inspira” en el sitio web de Recetas Nestlé®



(https://www .recetasnestle.com.co/pruebaeinspira), la posibilidad de recibir, por
una (1) sola vez, una (1) muestra de producto gratis. Las condiciones bajo las cuales
esta opcidn se ofrece son las siguientes:

1. Vigencia:

La actividad estard vigente a partir del trece (13) de marzo a las 00:00 hrs hasta las
23:59 hrs del treinta (30) de noviembre de 2023.

2. Mecénica:

Los consumidores deberdn seguir estos pasos y requisitos. Cada paso es importante
y algunos requieren explicacion, por lo que es necesario que el consumidor lea como
realizarlos para no perder la posibilidad de obtener una (1) muestra de producto
gratis:

2.1. El participante debera crear una cuenta en https://www.recetasnestle.com.co/

con correo y contrasefia, aceptar los términos y condiciones del sitio y la politica de
privacidad.

2.3. Una vez realizado lo anterior el participante podra registrarse en la seccion
“Prueba e Inspira”, donde deberd llenar un formulario con: nombre, apellido,
cedula, nimero de celular con WhatsApp, correo, edad, direccion, barrio, ciudad y
departamento.

NOTA: SE DEJA EXPRESA CONSTANCIA DE QUE EN LA PRESENTE
ACTIVIDAD LOS CONSUMIDORES NO PODRAN REGITRAR UN NUMERO DE
TELEFONO FJJO.

2.4. El consumidor interesado en el uso de la seccién “Prueba e inspira”, sélo podra
seleccionar un (1) producto de la lista de productos que se muestren disponibles
para esta seccion.

2.5. El uso de la seccion “Prueba e Inspira” esta limitado a una (1) sola vez por
usuario. Lo anterior significa que, si un consumidor ha recibido satisfactoriamente
su muestra gratis seleccionada, no podra volver a usar la seccion “Prueba e Inspira”
para ningun otro producto.

3. Validacion de registros, seleccion de consumidores y asignacion de muestras:


https://www.recetasnestle.com.co/

3.1. Los consumidores que se registren en la seccion “Prueba e Inspira” seran
verificados en el histdrico de registros, es decir que si el consumidor ya ha recibido
anteriormente una muestra este no podra tener acceso de nuevo a otra muestra
gratis. El no envio de la muestra sera notificado a través de la linea de WhatsApp
317 550 1439 en un tiempo de maximo tres (3) dias hébiles siguientes al registro.

3.2. Los consumidores deberdn verificar que la direccion de su domicilio no se
encuentre dentro de una de las siguientes ciudades en las cuales no tengamos
cobertura, sele notificara via WhatsApp el no envio de la muestra:

NOMBRE_CIUDAD_DESTINO NOMBRE_DEPARTAMENTO_DESTINO

ABREGO NORTE DE SANTANDER
ABRIAQUI ANTIOQUIA
ACANDI CHOCO

ACHI BOLIVAR
AGRADO HUILA
AGUADA SANTANDER
AGUADA DE PABLO ATLANTICO
AGUAS CLARAS NORTE DE SANTANDER
ALBAN NARINO
ALBANIA LA GUAJIRA
ALBANIA CAQUETA
ALEJANDRIA ANTIOQUIA
ALGARROBO MAGDALENA
ALPUJARRA TOLIMA
ALTOS DEL ROSARIO BOLIVAR
AMAGA ANTIOQUIA
AMAIME VALLE
AMALFI ANTIOQUIA
ANCUYA NARINO
ANDAGOYA CHOCO
ANDES ANTIOQUIA
ANGELOPOLIS ANTIOQUIA
ANGOSTURA ANTIOQUIA
ANIMAS CHOCO
ANORI ANTIOQUIA
ARATOCA SANTANDER
ARAUCA ARAUCA




ARAUCA CALDAS

ARAUQUITA ARAUCA

ARBOLEDAS NORTE DE SANTANDER
ARENAL BOLIVAR

ARGELIA (A) ANTIOQUIA

ARMENIA ANTIOQUIA

BAGADO CHOCO

BAHIA SOLANO MUTIS CHOCO

BARBACOAS NARINO

BARRANCO DE LOBA BOLIVAR

BELEN DE BAJIRA CHOCO

BELEN DE LOS ANDAQUIES |CAQUETA

BELLAVISTA CHOCO

BELMIRA ANTIOQUIA

BETANIA ANTIOQUIA

BETE CHOCO

BETULIA SANTANDER

BETULIA (ANT) ANTIOQUIA

BOAVITA BOYACA

BOCAS DE SATINGA NARINO

BOCHALEMA NORTE DE SANTANDER
BOLIVAR SANTANDER

BRICENO ANTIOQUIA

BRUSELAS HUILA

BUCARASICA NORTE DE SANTANDER
BURITACA MAGDALENA
BURITICA ANTIOQUIA
CABUYARO META

CACERES ANTIOQUIA

CACHIRA NORTE DE SANTANDER
CAICEDO ANTIOQUIA

CAIMITO SUCRE

CALAMAR GUAVIARE

CALDONO CAUCA

CALIFORNIA (S) SANTANDER
CAMPAMENTO ANTIOQUIA

CAMPO DOS NORTE DE SANTANDER
CAMPO HERMOSO CAQUETA




CANASGORDAS ANTIOQUIA
CANDELARIA ATLANTICO
CAPITANEJO SANTANDER
CARACOLI ATLANTICO
CARACOLI ANTIOQUIA
CARAMANTA ANTIOQUIA
CARCASI SANTANDER
CARMEN DE CARUPA CUNDINAMARCA
CAROLINA ANTIOQUIA
CARRETO MAGDALENA
CARTAGENA DEL CHAIRA CAQUETA
CARURU VAUPES
CASABE - YONDO ANTIOQUIA
CASACAZA CESAR
CASCAJAL ATLANTICO
CASCAJAL BOLIVAR
CEPITA SANTANDER
CERRITO SANTANDER
CERRO SAN ANTONIO MAGDALENA
CERROMATOSO CORDOBA
CERTEGUI CHOCO
CHAMEZA CASANARE
CHARALA SANTANDER
CHARTA SANTANDER
CHIGORODO ANTIOQUIA
CHIMA (C) CORDOBA
CHIMA (S) SANTANDER
CHINACOTA NORTE DE SANTANDER
CHIPATA SANTANDER
CHITAGA NORTE DE SANTANDER
CHITARAQUE BOYACA
CHIVOLO MAGDALENA
CHIVOR BOYACA
CICUCO BOLIVAR
CIMITARRA SANTANDER
CISNEROS ANTIOQUIA
CIUDAD BOLIVAR ANTIOQUIA
COCORNA ANTIOQUIA




CONCEPCION ANTIOQUIA
CONCEPCION SANTANDER
CONDOTO CHOCO
CONFINES SANTANDER
CONTRATACION SANTANDER
COPER BOYACA
CORDOBA CORDOBA
CORDOBA N NARINO
CORINTO CAUCA
COROMORO SANTANDER
CORRALES BOYACA
COTORRA CORDOBA
COTORRA () CORDOBA
CRAVO NORTE ARAUCA
CUASPUD NUCLEO NARINO
CUBARA BOYACA
CUCUTILLA NORTE DE SANTANDER
CUMARIBO VICHADA
CUMBITARA NARINO
CURBARADO CHOCO
DABEIBA ANTIOQUIA
DIBULLA LA GUAJIRA
DOLORES TOLIMA
DURANIA NORTE DE SANTANDER
EBEJICO ANTIOQUIA
EL BAGRE ANTIOQUIA
EL BANCO MAGDALENA
EL CARMEN NORTE DE SANTANDER
EL CARMEN DE ATRATO CHOCO

EL CARMEN DE CHUCURI SANTANDER
EL CHARCO NARINO

EL DIFICIL MAGDALENA
EL DONCELLO CAQUETA

EL ESTRECHO (C) CAUCA

EL GUACAMAYO SANTANDER
EL GUAMO (B) BOLIVAR

EL LLANITO SANTANDER
EL MOLINO LA GUAJIRA




EL PASO CESAR

EL PAUJIL CAQUETA

EL PENOL NARINO

EL PENON SANTANDER

EL PENON (BOL) BOLIVAR

EL PIDON MAGDALENA

EL QUEREMAL VALLE

EL RETEN MAGDALENA

EL RETORNO GUAVIARE

EL TABLON DE GOMEZ NARINO

EL VALLE ANTIOQUIA
ENCINO SANTANDER
ENCISO SANTANDER
ENTRERRIOS ANTIOQUIA
FLORENCIA CAUCA

FLORIAN SANTANDER
FORTUL ARAUCA
FRONTINO ANTIOQUIA
FUQUENE CUNDINAMARCA
GACHALA CUNDINAMARCA
GAITANIA TOLIMA

GALAN (S) SANTANDER
GAMA CUNDINAMARCA
GAMARRA CESAR

GIRALDO ANTIOQUIA
GOMEZ PLATA ANTIOQUIA
GRAMALOTE NORTE DE SANTANDER
GRANADA CUNDINAMARCA
GRANADA ANTIOQUIA
GUACA SANTANDER
GUACAMAYAL MAGDALENA
GUACHACA MAGDALENA
GUADALUPE SANTANDER
GUADALUPE ANTIOQUIA
GUADALUPE HUILA

GUAMAL (MAG) MAGDALENA
GUAPI CAUCA
GUAPOTA SANTANDER




GUARANDA SUCRE

GUAVATA SANTANDER
GUAYABAL SUCRE

GUICAN BOYACA

GUTIERREZ CUNDINAMARCA
HACARI NORTE DE SANTANDER
HATILLO DE LOBA BOLIVAR

HATO (S) SANTANDER

HATO COROZAL CASANARE

HELICONIA ANTIOQUIA

HERRERA TOLIMA

HISPANIA ANTIOQUIA

ILES NARINO

IMUES NARINO

ISCUANDE NARINO

ISTMINA CHOCO

ITUANGO ANTIOQUIA

JARDIN ANTIOQUIA

JERICO BOYACA

JERUSALEN CUNDINAMARCA
JESUS MARIA SANTANDER

JORDAN SUBE SANTANDER

JUAN ARIAS BOLIVAR

JURADO CHOCO

LA APARTADA Y LA

FRONTERA CORDOBA

LA DORADA (P) PUTUMAYO

LA ESPERANZA NORTE DE SANTANDER
LA FLORESTA NORTE DE SANTANDER
LA GLORIA CESAR

LA HORMIGA PUTUMAYO

LA JAGUA DE IBIRICO CESAR

LA JAGUA DEL PILAR LA GUAJIRA

LA JARRA NORTE DE SANTANDER
LA MACARENA META

LA PAZ SANTANDER

LA PENA ATLANTICO

LA PLAYA NORTE DE SANTANDER




LA PRIMAVERA

VICHADA

LA SIERRA ANTIOQUIA
LA SIERRA CAUCA

LA TOLA NARINO

LA UNION (S) SUCRE

LA UVITA BOYACA
LANDAZURI SANTANDER
LEGUIZAMO PUTUMAYO
LETICIA AMAZONAS
LIBORINA ANTIOQUIA
LIMONCITOS CUNDINAMARCA
LINARES NARINO
LLORENTE NARINO
LLORO CHOCO

LOS CORDOBAS CORDOBA
LOS GARZONES CORDOBA
LOS PALMITOS SUCRE

LOS SANTOS SANTANDER
LOURDES NORTE DE SANTANDER
MACANAL BOYACA
MACARAVITA SANTANDER
MACEO ANTIOQUIA
MAHATES BOLIVAR
MAJAGUAL SUCRE
MANAGRU CHOCO
MANAURE (C) CESAR
MAPIRIPAN META
MARGARITA BOLIVAR
MARULANDA CALDAS
MATANZA SANTANDER
MERCADERES CAUCA
MESETAS META
MICAY CAUCA
MINA DRUMOND

PRIBBENOW CESAR
MIRAFLORES GUAVIARE
MITU VAUPES
MOCOA PUTUMAYO




MOGOTES SANTANDER
MOLAGAVITA SANTANDER
MOMPOS BOLIVAR
MONITOS CORDOBA
MORALES (B) BOLIVAR
MOSQUERA NARINO
MURINDO ANTIOQUIA
MUTATA ANTIOQUIA
MUTISCUA NORTE DE SANTANDER
MUZO BOYACA
NARINO ANTIOQUIA
NARINO CUNDINAMARCA
NARINO NARINO
NATAGA HUILA
NECHI ANTIOQUIA
NECOCLI ANTIOQUIA
NOVITA CHOCO
NUEVA COLONIA ANTIOQUIA
NUEVA GRANADA (M) MAGDALENA
NUNCHIA CASANARE
NUQUI CHOCO
OCAMONTE SANTANDER
OLAYA ANTIOQUIA
OLAYA HERRERA NARINO
ONZAGA SANTANDER
ORITO PUTUMAYO
OROCUE CASANARE
OSPINA NARINO
OTANCHE BOYACA
OVEJAS SUCRE
PACHAVITA BOYACA
PAIMADO CHOCO
PALERMO HUILA
PALERMO ANTIOQUIA
PALERMO MAGDALENA
PALMAR (S) SANTANDER
PALOMINO LA GUAJIRA
PAMPLONITA NORTE DE SANTANDER




PANDI CUNDINAMARCA
PARAGUACHON LA GUAJIRA
PARAMO SANTANDER
PASACABALLOS BOLIVAR

PAYAN NARINO

PAZ DE ARIPORO CASANARE
PEQUE ANTIOQUIA

PIE DE PATO CHOCO

PIJAO QUINDIO
PINCHOTE SANTANDER
PINILLOS BOLIVAR

PISBA BOYACA
PIZARRO CHOCO

PLATO MAGDALENA
POLICARPA NARINO
PONEDERA ATLANTICO
PONTEZUELA BOLIVAR

PORE CASANARE
POTOSI NARINO

PRADO TOLIMA
PROVIDENCIA ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES
PROVIDENCIA NARINO

PUEBLO NUEVO CORDOBA
PUEBLO NUEVO CUNDINAMARCA
PUEBLORRICO ANTIOQUIA
PUEBLOVIEJO MAGDALENA
PUENTE QUETAME CUNDINAMARCA
PUENTE SOGAMOSO SANTANDER
PUERRES NARINO

PUERTO ARAUJO SANTANDER
PUERTO ASIS PUTUMAYO
PUERTO CARRENO VICHADA
PUERTO CLAVER ANTIOQUIA
PUERTO GIRALDO ATLANTICO
PUERTO INIRIDA GUAINIA
PUERTO LIBERTADOR CORDOBA
PUERTO MELUK CHOCO

PUERTO NARE ANTIOQUIA




PUERTO PARRA SANTANDER

PUERTO PERALES NUEVO ANTIOQUIA

PUERTO RONDON ARAUCA

PUERTO SANTANDER NORTE DE SANTANDER
PUERTO WILCHES SANTANDER

PUNTA DE CARTAGENA BOLIVAR

PUPIALES NARINO

QUIBDO CHOCO

QUIPAMA BOYACA

QUIPILE CUNDINAMARCA
RAGONVALIA NORTE DE SANTANDER
REMEDIOS ANTIOQUIA
REMOLINO MAGDALENA
REPELON ATLANTICO

RICAURTE (N) NARINO

RICAURTE (Na) NARINO

RIO DE ORO CESAR

RIO VIEJO BOLIVAR

RIOFRIO VALLE

SABANALARGA ATLANTICO
SABANALARGA CASANARE
SABANALARGA ANTIOQUIA

SABANAS MAGDALENA

SACAMA CASANARE
SALADOBLANCO HUILA

SALAHONDA NARINO

SALAMINA MAGDALENA
SALAZAR NORTE DE SANTANDER
SALGAR ANTIOQUIA

SAMARIA CALDAS

SAN ANDRES SANTANDER

SAN ANDRES ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES
SAN ANDRES DE CUERQUIA | ANTIOQUIA

SAN ANGEL MAGDALENA

SAN BENITO ABAD SUCRE

SAN BENITO NUEVO SANTANDER

SAN BERNARDO NARINO

SAN BERNARDO DE BATA NORTE DE SANTANDER




SAN BERNARDO DEL VIENTO | CORDOBA
SAN CARLOS DE GUAROA META

SAN CAYETANO CUNDINAMARCA
SAN CAYETANO NORTE DE SANTANDER
SAN CRISTOBAL BOLIVAR
SAN FERNANDO (B) BOLIVAR
SAN FRANCISCO ANTIOQUIA
SAN JACINTO DEL CAUCA BOLIVAR
SAN JERONIMO ANTIOQUIA
SAN JOAQUIN SANTANDER
SAN JOSE NARINO

SAN JOSE DE URE CORDOBA
SAN JOSE DEL GUAVIARE GUAVIARE
SAN JOSE DEL PALMAR CHOCO

SAN JUAN DE URABA ANTIOQUIA
SAN JUAN DEL LOSADA META

SAN LORENZO NARINO

SAN LUIS TOLIMA

SAN LUIS ANTIOQUIA
SAN LUIS DE PALENQUE CASANARE
SAN MARCOS SUCRE

SAN MARTIN BOLIVAR
SAN MARTIN DE LOBA BOLIVAR
SAN MIGUEL DE SEMA BOYACA

SAN PABLO DE BORBUR BOYACA

SAN PEDRO SUCRE

SAN PEDRO DE CARTAGO NARINO

SAN PEDRO DE LOS

MILAGROS ANTIOQUIA
SAN PEDRO DE URABA ANTIOQUIA
SAN RAFAEL ANTIOQUIA
SAN ROQUE ANTIOQUIA
SAN ROQUE CESAR

SAN SEBASTIAN CAUCA

SAN SEBASTIAN DE

BUENAVISTA MAGDALENA
SAN VICENTE ANTIOQUIA
SAN VICENTE DEL CAGUAN |CAQUETA
SAN ZENON MAGDALENA




SANTA ANA (B) BOLIVAR
SANTA BARBARA NARINO
SANTA BARBARA SANTANDER
SANTA CRUZ ATLANTICO
SANTA GENOVEVA DE

DOCORDO CHOCO
SANTA HELENA DEL OPON |SANTANDER
SANTA ISABEL TOLIMA
SANTA LUCIA ATLANTICO
SANTA RITA CHOCO
SANTA ROSA DE OSOS ANTIOQUIA
SANTA ROSA DEL SUR BOLIVAR
SANTA ROSALIA MAGDALENA
SANTA ROSALIA VICHADA
SANTIAGO CAUCA
SANTIAGO PEREZ TOLIMA
SANTO DOMINGO ANTIOQUIA
SAPUYES NARINO
SARAVENA ARAUCA
SATIVANORTE BOYACA
SATIVASUR BOYACA
SIBUNDOY PUTUMAYO
SILOS NORTE DE SANTANDER
SIMACOTA SANTANDER
SIMITI BOLIVAR
SINCE SUCRE

SIPI CHOCO
SITIONUEVO MAGDALENA
SONSON ANTIOQUIA
SOPETRAN ANTIOQUIA
SOPLAVIENTO B BOLIVAR
SOTOMAYOR NARINO
SUCRE SANTANDER
SUCRE (S) SUCRE
SUPATA CUNDINAMARCA
SURATA SANTANDER
SUSACON BOYACA
TADO CHOCO




TAMARA CASANARE

TAME ARAUCA
TAMESIS ANTIOQUIA
TARAIRA VAUPES

TARAZA ANTIOQUIA
TARSO ANTIOQUIA
TENERIFE MAGDALENA
TEORAMA NORTE DE SANTANDER
TIBIRITA CUNDINAMARCA
TIERRALTA CORDOBA
TIMBIO CAUCA

TIMBIQUI CAUCA

TINJACA BOYACA
TIPACOQUE BOYACA
TIQUISIO NUEVO BOLIVAR

TITIRIBI ANTIOQUIA
TOBIA CUNDINAMARCA
TOGUI BOYACA

TOLEDO ANTIOQUIA
TOLEDO NORTE DE SANTANDER
TOLU SUCRE

TOLU VIEJO SUCRE

TONA SANTANDER
TORIBIO CAUCA

TOTORO CAUCA
TRINIDAD BOYACA
TRINIDAD CASANARE
TRUJILLO VALLE

TUMACO NARINO
TUNUNGUA BOYACA

TURBO ANTIOQUIA
TUTAZA BOYACA

UNGUIA CHOCO
URAMITA ANTIOQUIA
URIBE META

URRAO ANTIOQUIA
URUMITA LA GUAJIRA
VALDIVIA ANTIOQUIA




VALLE DE SAN JOSE SANTANDER
VALPARAISO ANTIOQUIA
VALPARAISO (CAQ) CAQUETA
VEGACHI ANTIOQUIA
VENECIA ANTIOQUIA
VETAS SANTANDER
VIGIA DEL FUERTE ANTIOQUIA
VILLAGARZON PUTUMAYO
VILLAGOMEZ CUNDINAMARCA
YALI ANTIOQUIA
YARUMAL ANTIOQUIA
YATI BOLIVAR
YOLOMBO ANTIOQUIA
YUTO CHOCO
ZAMBRANO BOLIVAR
ZAPATOCA SANTANDER
ZARAGOZA ANTIOQUIA

3.3. Las ciudades relacionadas no aplican para la actividad Prueba e Inspira.

3.4. Los consumidores domiciliados en las ciudades listadas en el punto 3.2. anterior
no podran participar por el envio de uno (1) de los productos de la lista de productos
que se muestren disponibles.

3.6. En el evento en el que un consumidor participe estando domiciliado en una de
las ciudades listadas en el punto 3.2. anterior, se le notificard via WhatsApp sobre la
imposibilidad de envio del producto.

3.5. Finalizada la validacion de los consumidores registrados en la seccion “Prueba
e Inspira”, se contactard a los consumidores seleccionados para el envio de la
muestra gratis via WhatsApp, para informarles que cumplen con las condiciones y
confirmar el envio de la muestra gratis.

4. Envid de muestras:



4.1. Una vez el consumidor ha seleccionado el producto que desea, de la lista de
productos disponibles, y ha completado satisfactoriamente el formulario de la
seccion, este recibird la muestra gratis seleccionada en un término maximo de quince
(15) dias habiles siguientes.

4.2. En caso de que se presente una novedad de envio se generara un contacto via
WhatsApp para validar los datos de entrega, el consumidor contara con un tiempo
maximo de doce (12) horas siguientes a la confirmacion por WhatsApp para
confirmar sus datos, en caso de que el consumidor no conteste se generara un nuevo
contacto sino se tiene respuesta el envio serd cancelado.

4.3. Se generaran maximo dos (2) reenvios de la muestra gratis, si no es posible
generar el envio este sera cancelado y se le notificara al consumidor via WhatsApp.

4.4. El ofrecimiento de producto(s) gratis estd sujeto a la disponibilidad de productos
con los que cuente Nestlé®, para esta seccion. La disponibilidad sera advertida al
consumidor de manera oportuna al momento de usar la seccion “Prueba e inspira”.

4.5. Pueden presentarse situaciones en las que, por falta de disponibilidad de
productos, la funcién de “Prueba e inspira” no esté disponible. Esto serd avisado a
os consumidores, al momento de ingresar a esta seccion.
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5. Solicitud de encuesta:

Los consumidores que se registren en la seccion “Prueba e Inspira” aceptan ser
contactados via WhatsApp para solicitarles una encuesta de satisfaccion sobre la
muestra gratis. El recibir la muestra no condiciona al consumidor a contestar la
encuesta.

6.  Exoneraciones y Responsabilidades



6.1.La responsabilidad de NESTLE culmina con la entrega de un (1) producto de la
lista de productos que se muestren disponibles para esta seccion.

6.2.Los consumidores relevan de toda responsabilidad a los organizadores de
cualquier dafo, sobre las personas o las cosas, que se pudiesen ocasionar
durante el uso del(los) Premio(s), ya sea por su uso o de terceras personas.

6.3.NESTLE se reserva el derecho de modificar, suspender, terminar y/o cancelar
de manera parcial o total, individual o colectiva, en cualquier momento y con
efectos hacia futuro, la actividad. Para este efecto, NESTLE deberd informar
dicha decision a sus participantes por el(los) medio(s) que considere mads
idoneo(s), sin que dicha terminacion dé lugar al pago de indemnizacién ni
genere responsabilidad a cargo de ésta. Lo anterior, incluyendo, pero sin
limitarse a la anulacion de la entrega de los productos de la lista de productos
que se muestren disponibles para esta seccion.

6.4.NESTLE podra cambiar, modificar, adicionar, ajustar o eliminar estos términos
y condiciones, para lo cual dara aviso al participante a través de los datos
reportados al momento del registro o cualquier otro medio que se considere
idéneo. En caso de continuar vinculado a la actividad, los usuarios aceptan
expresamente las modificaciones introducidas.

6.5.NESTLE se reserva el derecho de desvincular de la actividad, a un participante,
en cualquier momento y de manera discrecional.



